
สรุปการประชุมหัวหน้า/รองหัวหน้าตึกและพยาบาลตรวจการ 

วนัที ่26 ตุลาคม 2561 เวลา 13.30 – 16.00 น. 

ห้องประชุมเสมพร้ิงพวงแก้ว 

วิชาการ  เร่ือง “Massive Transfusion Protocol” โดย พญ.ขวญักมล  บุศรารักษพ์งษ ์

เร่ืองแจ้งให้ทราบ 

สรุปงานองคก์รพยาบาล ปี 2561 

1. งาน Matrix 

สรุปงาน Matrix ปี 61 ที่ตอ้งพฒันาต่อในปี 62 

1.ทีมบริหารบุคลากร 

  -  ปัจจุบนัมีพยาบาลวชิาชีพทั้งหมด1,004 คน พยาบาลเทคนิค 14 คน 

  -  ผูช่้วยเหลือคนไข ้484 คนพนกังานเปล 74 คน 

  -  จ  านวนพยาบาลในแต่ละหน่วยงาน 

หอผูป่้วยใน  466  คน(24  หน่วยงาน) 

ไอซีย ู  181  คน(12 หน่วยงาน) 

โอพดีี     91  คน (10 หน่วยงาน) 

หอ้งผา่ตดั   62    คน 

หอ้งฉุกเฉิน   42   คน 

วสิญัญี  40  คน 

หอ้งคลอด  22  คน 

IC   6  คน 

ตรวจรักษาพเิศษ    40  คน 

VVIP       5  คน 

กลุ่มการพยาบาล     2  คน 

-  ค  านวณค่า FTE คิดเป็นร้อยละ  65.09  

-  อตัราการลาออกร้อยละ 23 

-  การจดัอตัราก าลงัในหน่วยงานคิดตามปริมาณเตียง อตัราการครองเตียง จ  านวนผูป่้วยระดบั 4 มาก  

    Productivity 

-  หลายหน่วยงานไดจ้ดัตามกรอบอตัราก าลงัตามสภาการพยาบาลก าหนดโดยเฉพาะ   ICU OR   วิสัญญี  



-  ปีที่ผา่นมาไดมี้การจดัเตรียมอตัราก าลงัใหก้บั ICU Burn ICU Trauma OR (เปิดใหม่ 3 หอ้ง)  ห้อง

แยกติดเช้ือ  หน่วยงานเคมีบ าบดั 

1. ทีมพฒันาบุคลากร  มีโครงการ 19 โครงการ  ไดท้  า 15 โครงการ 

อบรม/ประชุม 12 โครงการ 

อบรมผูบ้ริหาร 5 โครงการ 

โครงสร้างส่ิงแวดลอ้ม 2 โครงการ 

   การอบรม 2  คร้ัง/คน/ปี คิดเป็นร้อยละ 47.76 

2. ทีมพฤติกรรมบริการ  -  MSN : Model Service mind Nurseปีน้ี ผอ. จะให้ MSN มีบทบาทมากข้ึน  

           - ขอ้ร้องเรียนลดลงเล็กนอ้ยขอ้ช่ืนชมลดลง 

3. บริหารความเส่ียงทางการพยาบาล 

     - ความเส่ียงขององคก์รพยาบาล  49.44 % ระดบั E-I = 198 คร้ัง 

     - Getting to Zero  

      -  แพย้าซ ้ า 5  คร้ัง  ใหเ้ลือดผดิ  0  

      -  ผา่ตดัผดิขา้ง  17 คร้ัง พลดัตกหกลม้ 17 คร้ัง 

             -  อุบติัเหตุขณะส่งต่อ  ยงัมีอยูแ่ต่นอ้ย 

- การแกปั้ญหาอุบติัการณ์ระดบั E-I มีการแกไ้ขทุกเร่ือง  หน.กพ.จะไดรั้บ Risk ทุกอาทิตย์

เพือ่น ากลบัไปท า RCA ในอุบตัิการณ์ระดบั E ที่กระทบต่อหน่วยงาน ปีต่อไปตอ้งลดเร่ืองการพลดั

ตกหกลม้ 

4. 5 ส. ปีต่อไปจะมีการประกวดการคดัแยกขยะจะท าร่วมกบั To be my best 

2. Admission Center 

มีหอ้งพเิศษทั้งหมด 125 หอ้ง (135 เตียง) 

มีการรายงานการจองหอ้งพเิศษทุกวนั 

3. หน่วยงานในดวงใจ 7 หน่วยงาน 

- ยกเลิกการติดป้ายหน่วยงานในดวงใจ ทุกหน่วยงานตอ้งเป็นหน่วยงานในดวงใจ 

- แต่งตั้งคณะกรรมการโรงพยาบาลในดวงใจ(รองแพทย-์ประธาน หวัหนา้พยาบาล-เลขา) 

- ใหแ้ต่ละหน่วยงานคิดสร้างนวตักรรมความประทบัใจ เนน้พฤติกรรมบริการ 

4. ขอใหพ้ยาบาลตาม round คนไข ้

5. คนไขก้ลบับา้นก่อน 12.00 น. 

6. โครงการขยายส่งต่อ รพช. เพือ่การให้เลือดในโรงพยาบาลแม่ลาว 

7. เร่ืองพสัดุ ระบบ IPIS 



- วสัดุในคลงั/นอกคลงัเขา้แผนแลว้ แต่อาจมีบางอยา่งเขา้แผนไม่ทนัใหเ้ขียนบนัทึกได ้

- วสัดุอนัไหนที่เบิกจากส่วนกลาง เช่น หน่วยจ่ายกลาง ซกัฟอก หอ้งยา ใหท้  าระบบเดิม 

- กรณีฉุกเฉินตอ้งการใชด่้วนเช่นเวรดึก ให้ยมืหน่วยงานอ่ืนก่อน หรือที่พสัดุ หลงัจากนั้นให้

เขียนบนัทึกขอเบิกและเขียนขอบรรจุในแผนตามจ านวนที่ใชจ้ริง 

- หน่วยงานไหนที่ยงัไม่เขา้ใจใหส่้งแม่บา้นมาเรียนรู้ไดท้ี่ฝ่ายแผน (นอ้งปาย) 

8. การร่วมงานNurse Run for Health วนัที่ 28 ตุลาคม 61ที่สิงห์ปาร์ค 

9. การ Lean กระดาษ  

- มีการลดการใชก้ระดาษในหน่วยงานและเวชระเบียน 

- P4P ใหส่้งทางเมลล ์ไม่ตอ้งพมิพล์งกระดาษ 

- การลงทะเบียนประชุมต่างๆใหท้  าทาง QR Code 

- การใช ้E-nurses noteก าลงัอยูใ่นระหวา่งการด าเนินการจะเร่ิมใชใ้นปี 2563  

10. สวสัดิการกลุ่มการพยาบาล 

เงินกองทนุสวสัดิการพยาบาล   

ที่มาของเงิน จากกิจกรรมภาพรวมของพยาบาล  

สวสัดิการ - เจบ็ป่วย คลอดบุตร ของเจา้หนา้ที่  

  - เจบ็ป่วยดว้ยโรคร้ายแรง เจบ็ป่วยจากการท าหนา้ที่ 

  - เสียชีวติของเจา้หนา้ที่/ญาติสายตรง 

พยาบาลตรวจการ/หวัหนา้หน่วยงานที่ไม่ไดท้  าหนา้ที่พยาบาลตรวจการแลว้ 

 ที่มาของเงิน เก็บประจ าปีคนละ 500 บาท/ปี 

 สวสัดิการ - ซ้ือของในหอ้งพกัพยาบาลตรวจการ เยีย่มไข ้คลอดบุตร 

   - เยีย่มญาติสายตรง 

   (กรณีเสียชีวติของพยาบาลตรวจการ/ญาติสายตรงเก็บคร้ังละ 100 บาท) 

   - พยาบาลตรวจการที่เกษียณหรือลาออก มีสวสัดิการของขวญั 2000 บาท 

เงินเกื้อกลูสังคม 

 ที่มาของเงิน พยาบาลคนละ 10 บาท 

 สวสัดิการ - ช่วยเหลือคนภายนอกทีไ่ดรั้บความเดือดร้อน ประสบภยั  

   - ช่วยการกุศลต่างๆ 

สวัสดิการที่เจ้าหน้าที่ในกลุ่มการพยาบาลสามารถเบิกได้คือ 

1. สวสัดิการโรงพยาบาล  

2. สวสัดิการของกลุ่มการพยาบาล  



3. ชมรมพยาบาลเชียงราย-พะเยา 

11. ระบบบริการหอ้งพเิศษอาคารสมเด็จยา่ 

- ขอบเขตของนโยบายโรงพยาบาล - รับคนไขทุ้กโรค  

- มีหอ้งทั้งหมด 33 หอ้ง เป็นหอ้ง standard  27 หอ้ง หอ้ง VIP6 หอ้ง 

- มีผูป่้วยเฉล่ีย 28 ราย, การครองเตียง 92.66, ระยะเวลานอนเฉล่ีย 5-6 วนั, Productivity 83, รับใหม่ 

  เฉล่ีย 1 คน/วนั, รับยา้ย 5 คน/วนั, จ  าหน่ายเฉล่ีย 6 คน/วนั 

- มีการปรับเปล่ียนอุปกรณ์ของใชภ้ายในหอ้งใหม่ 

- จ  าหน่ายก่อน 12.00 น.ไดป้ระมาร้อยละ 30 รับใหม่/รับยา้ยก่อน 18.00 น.ไดร้้อยละ 80 

- มีการใชไ้ลน์กลุ่ม รายงานช่ือแพทยเ์จา้ของไข ้

12. ผลการประกวด 5 ส. 

ตึกสามัญ อนัดบั 1  สูติกรรม 1 

  อนัดบั 2  ศลัยกรรมทางเดินปัสสาวะ 

  อนัดบั 3  ศลัยกรรมชาย 2 

  รางวลัชมเชย กุมาร 1 , นรีเวชกรรม 

ผู้ป่วยนอก อนัดบั 1  ศูนยโ์รคหัวใจ 

อนัดบั 2  ศูนยเ์คร่ืองช่วยหายใจ 

อนัดบั 3  หอ้งตรวจศลัยกรรม 

รางวลัชมเชย หอ้งตรวจสูตินรีเวชกรรม 

หน่วยงานพิเศษ  อนัดบั 1  สมเด็จยา่อายรุกรรม 

อนัดบั 2  สมเด็จยา่ศลัยกรรม 

อนัดบั 3  หอ้งคลอด 

รางวลัชมเชย หอผูป่้วยหนกัอายรุกรรม 2 

  ผลการประกวดบอร์ดสุขศึกษา 

    อนัดบั 1  สมเด็จยา่อายรุกรรม 

อนัดบั 2  สูติกรรม 1 

อนัดบั 3  วสิญัญี 

รางวลัชมเชย ศลัยกรรมทางเดินปัสสาวะ 

13. โครงสร้างส่ิงแวดลอ้ม เร่ืองการคดัแยกขยะ  

14. การเกล่ียการรับผูป่้วยนอนของอายรุกรรม โดยคุณผอ่งสาย 

 



15. การเตรียมรับการจดัประชุม ครม.สญัจรที่จงัหวดัเชียงราย 

วนัที่ 29 ตุลาคม 2561 เวลา 16.50 – 17.20 น.จะมาประชุมที่ตึกขาวและอาคาร 14 ชั้น โรงพยาบาล

เชียงรายประชานุเคราะห์ 

16. การแต่งกายในหน่วยงานของหน่วยงานพเิศษ ให้แจง้ไดท้ี่พสัดุ วา่จะเลือกสีและชนิดของผา้แบบไหน

ภายในอาทิตยห์นา้ 

17. หน่วยงานที่มีนอ้งผูช่้วยเหลือคนไข ้ที่เป็นลูกจา้งรายวนัรุ่นใหม่ ใหไ้ปรับใบพมิพล์ายน้ิวมือส่งสถานี

ต ารวจ เพือ่เช็คประวตัิ 

ประเด็นค าถามจากพยาบาลตรวจการ 

1. การรายงานผูป่้วยหอ้งพเิศษในกลุ่มไลน์พยาบาลตรวจการ ยงัจ  าเป็นตอ้งท าอยูห่รือไม่ (สรุป ตดัออก ให้

เหลือแต่ไลน์กลุ่มหอ้งพเิศษ) 

2. เงินเก้ือกูล ขอเสนอใหเ้ก็บเดือนละ 5 บาท  (รับไวพ้จิารณา) 

3. ขอ้มูล IC ที่ตอ้งส่งขอ้มูลในตอนเชา้ทุกวนั ซ่ึงเป็นหนา้ที่ของ IC  ยงัตอ้งท าอยูห่รือไม่(สรุป จะน าเขา้ที่

ประชุมผูบ้ริหารและจะแจง้ใหท้ราบอาทิตยห์นา้) 

4. โอพดีีศลัยกรรมเสนอขอเพิม่ผูช่้วยเหลือคนไข ้จะไดท้ดแทนเม่ือไหร่ (นอ้งยงัมาไม่ครบ) 

 

  ปิดประชุม เวลา 16.35 น. 

(นางสาวเกศสุดา  วงศส์ารภี) 

         บนัทึกการประชุม 


